
REGULAMIN KARTY STAŁEGO KLIENTA BIURA PODRÓŻY SIGMA TRAVEL

 1.  Karta Stałego Klienta jest wydawana bezpłatnie i bezterminowo Klientom Sigmy Travel,
którzy wyjeżdżali z naszym biurem przynajmniej 5 razy w latach 1989-2010.
 2.  Czas oczekiwania na Kartę wynosi około 30 dni, licząc od dnia złożenia wypełnionego
formularza zgłoszeniowego, który dostępny jest we wszystkich punktach sprzedających naszą
ofertę. 
 3.  Karta Stałego Klienta jest imienna i przypisana do osoby, której nazwisko znajduje się na
Karcie. Tylko ta osoba uprawniona jest do posługiwania się Kartą i tylko tej osobie
przysługują związane z tym przywileje i korzyści. 
 4.  Posiadaczom Kart oferujemy:

 Gwarancję niezmienności ceny przy pełnej wpłacie za wycieczkę dokonanej na
min 60 dni* przed wyjazdem** 

 5 % rabatu przy pełnej wpłacie za wycieczkę dokonanej na min 60 dni przed
wyjazdem 

 20 % rabatu od dopłaty do pokoju jednoosobowego 
 wybór miejsca w autokarze przy wpłacie 50 % ceny wycieczki 
 możliwość bezkosztowej zmiany rezerwacji na inną w terminie co najmniej 31

dni przed terminem imprezy, z której posiadacz Karty się przenosi 
 przywileje wynikające z Karty nie dotyczą ofert okazyjnych 

 5.  Biuro Podróży Sigma Travel zastrzega sobie możliwość dokonania zmian w niniejszym
regulaminie.
* nie wlicza się dnia zgłoszenia oraz dnia, w którym planowane jest rozpoczęcie imprezy
turystycznej.
**nie dotyczy zmian związanych z wydłużeniem wycieczki, ale obejmuje zmianę ceny
spowodowaną wzrostem kursów walut, opłat lotniskowych i paliwowych


